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План 

по устранению недостатков, выявленных в ходе
независимой оценки качества условий оказания услуг 
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№ Недостатки, выявленные
в ходе независимой

оценки качества условий
оказания услуг
организацией

Наименование мероприятий по устранению
недостатков, выявленных в ходе независимой оценки

качества условий оказания услуг организацией
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ия

Ответственный
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Сведения о ходе
реализации мероприятия

реализованные
меры по

устранению
выявленных
недостатков

фактиче
ский
срок

реализац
ии
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 I. Открытость и доступность информации об организации
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II. Комфортность условий предоставления услуг
 

III. Доступность услуг для инвалидов
1. Отсутствуют  следующие

условия доступности, 
позволяющие инвалидам 
получать услуги наравне 
с другими:
-дублирование для 
инвалидов по слуху и 
зрению звуковой и 
зрительной информации;

  Создать  перечисленные  условия  доступности,
позволяющие  инвалидам  получать  услуги  наравне  с
другими:

-дублирование для инвалидов по слуху и зрению 
звуковой и зрительной информации;

Петренко 
И.П. – 
директор
Демидов 
Е.В. – зам. 
директора

Запланировано
на 2025 год

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации
 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг
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