
Значения по   показателям, характеризующим  общие критерии оценки качества условий оказания услуг организациями социального обслуживания (в баллах) 
за 2019 год

№ Показатели оценки качества

100 баллов
99,6 96,3 93,7 100,0 100,0 92,6 97,0 95,2 96,6 97,6 98,1 99,6 97,3 74,1 88,0 98,5 97,0 97,0 100,0 100,0 88,9 92,8 95,4 97,0 94,6 98,5 100,0 95,76  

100 баллов 100,0 100,0 100,0 100,0 99,7 99,0 100,0 99,6 99,6 99,0 100,0 98,1 91,7 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 99,4 100,0 100,0 100,0 93,0 100,0 100,0 100,0 100,0 99,22

100 баллов
65,7 71,1 63,9 65,4 77,8 58,0 82,7 65,7 71,1 83,4 79,7 86,8 94,9 52,0 52,0 46,0 60,0 52,0 78,0 100,0 60,0 92,0 92,0 68,0 38,0 52,0 76,0 69,79

100 баллов
100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 99,6 100,0 99,4 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 98,4 100,0 100,0 100,0 95,2 100,0 100,0 100,0 100,0 99,73

100 баллов
100,0 100,0 100,0 100,0 99,9 100,0 100,0 100,0 100,0 99,7 100,0 100,0 87,5 100,0 100,0 100,0 100,0 96,5 100,0 100,0 100,0 100,0 95,6 100,0 100,0 100,0 100,0 99,23

Итого по всем критериям  
средниий балл 100 баллов 93,06 93,48 91,52 93,08 95,48 89,92 95,94 92,10 93,46 95,86 95,56 96,78 94,28 85,22 88,00 88,90 91,40 89,10 95,16 100,00 89,78 96,96 94,2 93,00 86,52 90,10 95,20 92,74
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Макси-мальное
значение

показателей  в
баллах

Наименование
организации

ОГБУ
«Антроповский
КЦСОН»

ОГБУ
«Вохомский
КЦСОН

ОГБУ
«Кологривский
КЦСОН»

ОГБУ
«Нерехтский
КЦСОН»

ОГБУ
«Октябрьский
КЦСОН»

ОГБУ
«Парфеньевский
КЦСОН»

ОГБУ
«Пыщугский
КЦСОН»

ОГБУ
«Судиславский
КЦСОН»

ОГБУ
«Волгореченский
КЦСОН»

ГАУ КО
«Мантуровский
КЦСОН»

ОГБУ
«Шарьинский
КЦСОН»

ОГБУ «ЦСО
граждан
пожилового
возраста и
инвалидов по г.
Кострома»

ОГКУ
Романовский
РЦИ КО

ОГКУ Буйский
СРЦН
«Солнышко»

ОГКУ
Вохомский
СРЦН

ОГКУ
Галичский
СРЦН

ОГКУ
Судиславский
СРЦН
«Теремок»

ОГКУ
Костромской
СРЦН
«Родничок»

ГКУ Лесная
сказка

ОГБУ
«Заволжский
дом-интернат
для
престарелых и
инвалидов»

ОГБУ
«Кологривский
дом-интернат
для
престарелых и
инвалидов»

ОГБУ
«Островский
психоневрологи
ческий
интернат»

ОГБУ
«Первомайский
психоневрологиче
ский интернат»

ГКУ для детей-сирот и
детей, оставшихся без
попечения родителей,
Костромской области
«Волжский центр
помощи детям,
оставшимся без
попечения родителей»

ГКУ для детей-сирот и
детей, оставшихся без
попечения родителей,
Костромской области
«Макарьевский центр
помощи детям,
оставшимся без
попечения родителей»

ГКУ для детей-сирот и
детей, оставшихся без
попечения родителей,
Костромской области
«Центр помощи детям,
оставшимся без попечения
родителей»

ГКУ
«Первомайский
детский дом-
интернат для
умственно
отсталых детей»

средний
балл 

Итого по критерию 1 «Открытость и
доступность информации об

организации социальной сферы»  

Итого по критерию 2 «Комфортность
условий предоставления услуг, в том

числе время ожидания предоставления
услуг»  

Итого по критерию 3 «Доступность
услуг для инвалидов»  

Итого по критерию 4
«Доброжелательность, вежливость

работников организаций социальной
сферы»  

Итого по критерию 5
«Удовлетворенность условиями

оказания услуг»  
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